
 

 

 

 

 

 

 

OFFRE DE STAGE  : 

ASSISTANT(E) BILLETTERIE (CAMPAGNE D’ABONNEMENT)  

Dans le cadre de la campagne d’abonnement 202 6- 27, le SDR cherche un(e) assistant(e) billetterie 
pour mener à bien ses objectifs. Vous êtes motivé(e) à l’idée de rejoindre une équipe dynamique et 
vous mettre au service d’un club mythique tourné vers l’avenir ? Alors n’attendez plus et adressez -
nous votre  candidature !  
 
Missions principales  :  

 
• Accueillir et conseiller  les clients  
• Assurer le processus complet de souscription d’abonnement  
• Procéder à de la veille concurrentielle sur la billetterie sportive  
• Etablir des tableaux de reporting  
• Assurer le suivi du service client (mail, téléphone)  
• Assister le service billetterie sur toutes les missions relatives à la préparation d’une saison  
• Assurer l’édition de la billetterie VIP  
• Gérer une caisse  
• Assurer la diffusion des informations relatives au Club  
• Assurer la mise en place et l a bonne  tenue de votre  espace de travail  
• Assurer la vente de produits dérivés  

 
Profil recherché  :  

 
• Vous êtes motivé (e)  et donnez toujours votre maximum dans l’accomplissement des tâches 

qui vous sont assignés  
• Vous ne craignez pas les  tâches administratives  
• Vous êtes à l’aise avec l’utilisation d’Excel  
• Vous avez le sens du contact et l’esprit d’équipe  
• Votre connaissance du milieu du football est un plus mais n’est pas indispensable  

 
Lieu de travail  : Stade Auguste Delaune à Reims  

 
Période  : Du 4  mai 202 6 au 29  août 202 6 

 
Jours travaillés  : Première phase en billetterie du lundi au vendre di (mai à juillet) , deuxième phase  

en boutique  du mardi au samedi  (août)  
 
Envoyez votre candidature (CV et lettre de motivation) à billetterie@stade - de - reims.com   
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